Regulamin serwisu SzczepiMy.pl

Data aktualizacji: 24-08-2026

1. Postanowienia wstepne

1.

SzczepiMy.pl to internetowa wyszukiwarka punktéw szczepien, dzieki ktérej osoby zainteresowane
szczepieniem ochronnym mogg sprawdzi¢, gdzie w Polsce mozna sie zaszczepié, jaka szczepionka jest
dostepna i w jakiej cenie, a nastepnie przesta¢ do wybranej placéwki zgtoszenie checi uméwienia wizyty.

Serwis prowadzony jest przez jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg ,,Promocja | Medycyna Indywidualna
Specjalistyczna Praktyka Lekarska Joanna Stryczyrniska-Kazubska", wpisang do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw
gospodarki, NIP: 7811180554, REGON: 639698649 - w dalszej cze$ci Regulaminu nazywana , Ustugodawca"

lub ,nami".

Niniejszy dokument (dalej: ,,Regulamin") opisuje, na jakich zasadach mozna korzystac z serwisu dostepnego
pod adresem www.szczepimy.pl (dalej: ,Serwis"), jakie ustugi w nim swiadczymy oraz jakie prawa i obowigzki
majg jego uzytkownicy.

Z podstawowych funkcjonalnosci Serwisu - wyszukiwarki, przegladania profili punktow szczepien oraz Bazy
Wiedzy - Pacjent moze korzystaé bez zaktadania konta i bez optat. Zasady odptatnosci obowigzujgce Placowki
z tytutu obecnosci profilu w Serwisie okresla pkt 9 oraz aktualny cennik ustug Ustugodawcy dla Placéwek.

2. Stownik poje¢

Pojecie Co oznacza

Serwis Strona internetowa www.szczepimy.pl wraz z jej wersja mobilng oraz wszystkimi

udostepnianymi w niej funkcjami.

Pacjent Osoba fizyczna korzystajaca z Serwisu w celu znalezienia punktu szczepien, zapoznania sie z

Bazg Wiedzy lub przestania Zgtoszenia.

Placéwka Podmiot leczniczy, apteka, gabinet lub inny podmiot uprawniony do wykonywania

szczepien ochronnych, ktérego dane widoczne sg w Serwisie.

Osoba Zgtaszajaca Osoba fizyczna wyznaczona do kontaktu w zwigzku z nawigzywaniem lub prowadzeniem

wspotpracy pomiedzy Ustugodawca a Placowka (np. jej przedstawiciel, wtasciciel lub
pracownik).

Zgtoszenie Wiadomos¢ przestana przez Pacjenta za pomocg formularza dostepnego na profilu

Placowki, zawierajaca dane Pacjenta oraz wskazany orientacyjny termin i rodzaj
szczepienia.

Baza Wiedzy Dziat Serwisu z artykutami o tematyce szczepien ochronnych i chordéb zakaznych, o

charakterze informacyjnym.

3. Czym jest, a czym nie jest SzczepiMy.pl

1.

Jestesmy posrednikiem informacyjnym - udostepniamy narzedzie do wyszukiwania punktéw szczepien oraz
formularz Zgtoszenia, za pomocg ktérego przekazujemy dane Pacjenta bezposrednio do wybranej Placéwki,
dziatajac w tym zakresie jako podmiot przetwarzajgcy dane osobowe na zlecenie i w imieniu tej Placéwki
(zob. pkt 7 oraz pkt 9.5-9.8). W ramach Serwisu nie swiadczymy ustug medycznych, w tym szczepien - ustugi
te wykonujg wyfacznie Placowki, do ktérych przekazujemy Zgtoszenia.



Ustugodawca, poza prowadzeniem Serwisu, wykonuje w ramach tej samej dziatalnosci gospodarczej
indywidualng praktyke lekarska, ktéra moze by¢ jedng z Placéwek prezentowanych w wynikach
wyszukiwania. Informujemy o tym wprost, zachowujac petng przejrzystosc: obecnosé tej Placéwki w Serwisie
podlega doktadnie tym samym zasadom co pozostatych Placdwek (pkt 5) - nie jest ona w zaden sposob
wyrdzniana, promowana ani faworyzowana wzgledem innych Placéwek.

Umowe o wykonanie szczepienia zawierasz bezposrednio z wybrang Placéwkg - Ustugodawca nie jest strong
tej umowy i nie odpowiada za jej wykonanie, w tym za dostepnos$é terminu, jakos¢ ustugi czy jej skutki
zdrowotne. Dotyczy to rowniez sytuacji, w ktérej wybrang Placowka jest praktyka lekarska, o ktérej mowa
w pkt 3.2.

Informacje o Placowkach prezentowane w Serwisie pochodzg wytgcznie od samych Placéwek - za
posrednictwem Osdb Zgtaszajacych, o ktérych mowa w pkt 8. Nie pozyskujemy samodzielnie danych o
Placédwkach z rejestréow publicznych ani z innych Zrédet zewnetrznych.

Doktadamy staran, by dane w Serwisie byty aktualne, ale nie mozemy zagwarantowaé, ze w kazdej chwili
odpowiadajg one rzeczywistosci - dostepnosc¢ szczepionek, ceny i godziny otwarcia zmieniajg sie po stronie
Placéwek szybciej, niz jestesmy w stanie to zweryfikowac. Przed wizytg warto zadzwoni¢ do wybranej
Placéwki i potwierdzié szczegoty.

Artykuty w Bazie Wiedzy majg charakter wytacznie informacyjny. Nie zastepujg konsultacji z lekarzem,
farmaceutga lub pielegniarka - decyzje o kwalifikacji do szczepienia podejmuje zawsze osoba wykonujaca
zawod medyczny podczas wizyty.

4. Warunki techniczne korzystania z Serwisu

1.

Do korzystania z Serwisu wystarczy urzadzenie z dostepem do internetu oraz przegladarka internetowa
obstugujgca JavaScript. Serwis nie wykorzystuje plikéw cookies do swojego podstawowego dziatania.

Nie prowadzimy systemu kont uzytkownikéw - korzystanie z wyszukiwarki, Bazy Wiedzy oraz przesytanie
Zgtoszen nie wymaga rejestracji.

Jezeli nie ukonczyte$/ukonczytas 18 lat, z Serwisu, w tym z formularza Zgtoszenia, mozesz korzystac
wyfacznie za wiedzg i zgodg rodzica lub opiekuna prawnego.

5. Wyszukiwarka i profile Placowek

Wyszukiwarka pozwala znalezé punkty szczepienn wedtug lokalizacji, rodzaju szczepienia lub konkretnej

szczepionki. Wyniki porzgdkowane sg wedtug obiektywnych kryteriéw, przede wszystkim odlegtosci od

wskazanego miejsca i dopasowania do zapytania - Placoéwki nie majg mozliwosci ,kupienia" wyzszej pozycji na

lisScie wynikdw. Te same, obiektywne kryteria stosujemy réwniez do praktyki lekarskiej prowadzonej przez

Ustugodawce (pkt 3.2) - nie jest ona w zaden sposdb uprzywilejowana w wynikach wyszukiwania.

Profil Placéwki zawiera m.in. adres, dane kontaktowe, godziny otwarcia, informacje o dostepnych szczepieniach,

cenniku oraz honorowanych ubezpieczeniach.

6. Baza Wiedzy

Baza Wiedzy zawiera artykuty przygotowywane lub weryfikowane pod katem zgodnosci z aktualng wiedza

medyczng, jednak - zgodnie z zastrzezeniem z pkt 3.5 - nie stanowig one porady medycznej dotyczacej konkretnej

osoby.



7. Jak dziata Zgtoszenie

1.

Na profilu wybranej Placdwki mozesz wypetni¢ formularz Zgtoszenia. Domyslnie prosimy o podanie imienia,
nazwiska, adresu e-mail i numeru telefonu, a takze wybranego rodzaju szczepienia i orientacyjnego terminu
- Placéwka moze jednak zdecydowad, ze na jej profilu formularz obejmuje inny zakres danych (zob. pkt 9.7).

Administratorem danych podanych w formularzu Zgtoszenia jest wybrana przez Ciebie Placowka - to ona
decyduje, w jakim zakresie i po co przetwarza te dane po ich otrzymaniu (np. w celu kontaktu, umdwienia
wizyty czy prowadzenia dokumentacji medycznej).

My przetwarzamy dane z formularza Zgtoszenia wytgcznie jako podmiot przetwarzajacy (art. 28 RODO), na
podstawie umowy powierzenia zawartej z kazdg Placéwka (zob. pkt 9.5-9.6) i wytacznie w celu technicznego
doreczenia Zgtoszenia do wybranej Placowki - nie decydujemy o dalszym wykorzystaniu tych danych ani nie
wykorzystujemy ich do wtasnych celéw.

Nie przechowujemy tresci Zgtoszenia po jego doreczeniu do Placéwki - usuwamy jg z naszych systemow
niezwtocznie po potwierdzeniu doreczenia, a najpdzniej w ciggu 7 dni od wystania (wytgcznie na wypadek

koniecznosci ponownego doreczenia w razie btedu technicznego).

Zanim wys$lemy Twoje dane do Placéwki, musisz zaznaczy¢ osobng zgode na ich przekazanie oraz na kontakt

ze strony Placodwki w celu ustalenia wizyty. Bez tej zgody formularza nie da sie wysfac.

Zgtoszenie to prosba o kontakt, a nie potwierdzona rezerwacja - to Placdwka decyduje, czy i kiedy sie z Tobg
skontaktuje, oraz moze odmoéwié przyjecia zgtoszenia (np. z powodu braku szczepionki na stanie lub braku
wolnych termindw), o czym mozemy Cie poinformowaé drogg mailowa, jesli otrzymamy taka informacje od
Placéwki.

Nie odpowiadamy za brak kontaktu ze strony Placéwki, zmiane lub odwotanie terminu ani za dostepnos¢
konkretnej szczepionki w dniu wizyty.

8. Placowki w Serwisie i Osoba Zgtaszajgca

1.

Obecnie w Serwisie nie funkcjonuje publiczny formularz samodzielnego zgtaszania placéwek - Placdwka
pojawia sie w Serwisie wytgcznie w wyniku nawigzania z nig wspotpracy, ktora inicjujemy jako Ustugodawca.

Osobg Zgtaszajaca jest osoba fizyczna wyznaczona do kontaktu w zwigzku z nawigzywaniem lub
prowadzeniem tej wspdtpracy - zwykle przedstawiciel, wtasciciel lub pracownik Placéwki. Przetwarzamy jej
dane (imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu oraz dane Placéwki, ktéra reprezentuje) w celu ustalenia
i realizacji wspodtpracy.

Szczegbtowe warunki wspotpracy, w tym ewentualny dostep do panelu zarzadzania profilem Placéwki, moga
zostac ustalone w odrebnej umowie.

Jezeli w przysztosci udostepnimy mozliwos¢ samodzielnego zgtaszania Placowek do Serwisu, zaktualizujemy
niniejszy Regulamin przed jej uruchomieniem.

9. Uczciwe zasady wspétpracy z Placowkami

1.

W zakresie, w jakim nasza dziatalno$¢ stanowi ustuge posrednictwa internetowego w rozumieniu
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie
propagowania sprawiedliwosci i przejrzystosci dla uzytkownikéw biznesowych korzystajacych z ustug
posrednictwa internetowego (rozporzadzenie ,P2B"), a Placdwka spetnia warunki ,uzytkownika
biznesowego" w rozumieniu tego rozporzadzenia, stosujemy wobec niej zasady opisane w niniejszym

punkcie.



2. 0 zaprzestaniu prezentowania profilu Placéwki na jej zgdanie lub z innej przyczyny lezacej po naszej stronie
informujemy z wyprzedzeniem co najmniej 30 dni, podajac powdd takiej decyzji - chyba ze wczeéniejsze
zaprzestanie wynika z obowigzku prawnego albo z razgcego naruszenia przez Placéwke zasad Regulaminu
(np. wprowadzania Pacjentéw w btad co do dostepnosci szczepionek).

3. Kolejnos¢ wyswietlania Placowek w wynikach wyszukiwania, o ktérej mowa w pkt 5, nie zalezy od
jakichkolwiek optat wnoszonych przez Placowke.

4. Placowka moze w kazdej chwili zrezygnowaé z obecnosci w Serwisie, kontaktujgc sie z nami na adres
wskazany w pkt 17.

5. W zakresie danych Pacjentéw przekazywanych Placdwce za posrednictwem formularza Zgtoszenia (pkt 7),
administratorem tych danych jest Placowka, a Ustugodawca dziata wytgcznie jako podmiot przetwarzajgcy
w rozumieniu art. 28 RODO. Akceptujgc niniejszy Regulamin i uruchamiajac odbieranie Zgtoszen za
posrednictwem Serwisu, Placéwka zawiera z Ustugodawcg umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych na warunkach okreslonych w pkt 9.6—9.7, obejmujgca dane Pacjentéw zawarte w tresci Zgtoszen.

6. Na podstawie umowy powierzenia, o ktérej mowa w pkt 9.5, Ustugodawca zobowigzuje sie: (a) przetwarzac
dane Pacjentéw wyfacznie w celu technicznego doreczenia Zgtoszenia do Placéwki i wytacznie na jej
udokumentowane polecenie, w tym wynikajgce z niniejszego Regulaminu; (b) zachowaé w tajemnicy dane,
do ktdrych uzyskat dostep, i zapewnié, by dostep do nich mieli wytgcznie upowaznieni pracownicy lub
wspotpracownicy zobowigzani do zachowania poufnosci; (c) stosowac odpowiednie Srodki bezpieczenstwa,
o ktérych mowa w Polityce prywatnosci dla pacjentdéw; (d) nie korzysta¢ z ustug innego podmiotu
przetwarzajacego (podprocesora) bez uprzedniej zgody Placéwki - przy czym Placéwka wyraza ogdlng zgode
na korzystanie przez Ustugodawce z dostawcéw hostingu i infrastruktury IT niezbednych do dziatania
Serwisu; (e) w miare mozliwosci pomagaé Placowce w wywigzywaniu sie z obowigzkéow dotyczacych
odpowiadania na zadania oséb, ktérych dane dotyczg, oraz obowigzkdéw, o ktérych mowa w art. 32-36
RODO; (f) po zakonczeniu przekazywania Zgtoszen danej Placéwce usungc¢ posiadane dane Pacjentow, chyba
Ze przepisy prawa nakazujg ich dalsze przechowywanie; (g) udostepni¢ Placowce informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkéw wynikajacych z art. 28 RODO.

7. Domyslny zakres danych zbieranych w formularzu Zgtoszenia obejmuje imie, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu oraz wybrany rodzaj szczepienia. Placdwka moze, kontaktujac sie z nami na adres wskazany w pkt
17, zrezygnowac z tego domysinego zakresu i ustali¢ inny zestaw pdl formularza na swoim profilu - to
Placéwka, jako administrator tych danych, decyduje ostatecznie o zakresie danych zbieranych w ten sposéb.

8. Placéwka oswiadcza, ze w zakresie danych Pacjentdw otrzymywanych za posrednictwem Zgtoszen, jako ich
administrator, przestrzega obowigzujacych przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym RODO, oraz
prowadzi we wtasnym zakresie odpowiednig dokumentacje tego przetwarzania (np. wiasng polityke

prywatnosci, rejestr czynnosci przetwarzania).

10. Czego nie wolno robi¢ w Serwisie

Korzystajgc z Serwisu, nie mozesz:
e podawa¢ w formularzach danych nieprawdziwych lub dotyczacych osoby, w imieniu ktdrej nie jestes
uprawniony/a do dziatania,

e zamieszczaé tresci bezprawnych, wprowadzajgcych w btad lub naruszajgcych prawa oséb trzecich (w tym
dobra osobiste Placéwek i ich personelu),

e wykorzystywac¢ danych z Serwisu (w tym listy Placdwek, cen czy dostepnosci) do budowy wtasne;j,
konkurencyjnej wyszukiwarki lub aplikacji o zblizonej funkcji,



e pobiera¢ w sposdb zautomatyzowany (scraping) danych z Serwisu w celach komercyjnych bez naszej
pisemnej zgody,

¢ podejmowac dziatart mogacych zaktdcié dziatanie Serwisu lub naruszy¢ jego bezpieczenstwo.

Naruszenie powyzszych zasad moze skutkowaé¢ odmowag publikacji lub usunieciem tresci, a w uzasadnionych
przypadkach - ograniczeniem mozliwosci korzystania z wybranych funkcji Serwisu oraz, jesli to konieczne,

zawiadomieniem wiasciwych organdw.

Tre$¢ uznang za niedozwolong mozna zgtosi¢ na adres kontakt@szczepimy.pl, wskazujac jej lokalizacje i

uzasadnienie - rozpatrujemy takie zgtoszenia w terminie 14 dni.

11. Nasza odpowiedzialnos¢

1. Nie odpowiadamy za niescistosci w danych o Placéwkach, ktére wynikajg z btedéw lub braku aktualizacji po
stronie Placowki, ktora przekazata nam te dane (pkt 3.4).

2. Nie odpowiadamy za dziatania i zaniechania Placowek - w tym brak kontaktu, odwotanie wizyty, jakos¢ i
skutki wykonanego szczepienia.

3. Staramy sie, by Serwis dziatat nieprzerwanie, ale nie gwarantujemy braku przerw technicznych, w tym
zwigzanych z konserwacja lub aktualizacjg systemu.

4. Wobec Pacjentéw niebedacych konsumentami nasza odpowiedzialnos¢ ograniczona jest do szkdd
wyrzadzonych umyslnie i nie obejmuje utraconych korzysci; postanowienie to nie dotyczy Pacjentow-
konsumentow w zakresie, w jakim bytoby to sprzeczne z przepisami bezwzglednie obowigzujgcymi.

5. W zakresie, w jakim dziatamy jako podmiot przetwarzajacy dane Pacjentow na rzecz Placowki (pkt 9.5-9.7),
nasza odpowiedzialno$¢ ogranicza sie do szkdd wynikajgcych z naruszenia przez nas obowigzkéw natozonych
bezposrednio na podmioty przetwarzajace przepisami o ochronie danych osobowych (art. 82 RODO) - nie
odpowiadamy za sposéb, w jaki Placéwka, jako administrator, wykorzystuje dane Pacjenta po ich
otrzymaniu.

12. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace dziatania Serwisu przyjmujemy na adres kontakt@szczepimy.pl - opisz w niej, na czym
polega problem, i podaj dane, na jakie mamy odpowiedzie¢.

2. Odpowiadamy w terminie 14 dni od otrzymania reklamacji.

3. Reklamacje dotyczace samego szczepienia lub obstugi w Placéwce nalezy kierowaé bezposrednio do tej
Placowki - nie jestesmy strong umowy o udzielenie $wiadczenia zdrowotnego i nie mozemy ich rozpatrywad.

13. Ochrona danych osobowych

Zasady przetwarzania danych osobowych opisujemy w odrebnych dokumentach, dopasowanych do roli, w jakiej

korzystasz z Serwisu:
¢ Polityka prywatnosci dla pacjentéw - jesli korzystasz z wyszukiwarki, wysytasz Zgtoszenie lub piszesz do nas
przez formularz kontaktowy;

e Polityka prywatnosci dla placowek medycznych - jesli jeste$ Osobg Zgtaszajaca, czyli przedstawicielem
Placéwki, z ktérg nawigzujemy lub prowadzimy wspoétprace.



W zakresie danych podawanych w tresci Zgtoszenia administratorem jest wybrana przez Ciebie Placowka, a
Ustugodawca przetwarza je jako podmiot przetwarzajacy na jej rzecz (pkt 7 oraz pkt 9.5-9.7) - szczegdty znajdziesz

w Polityce prywatnosci dla pacjentéw (sekcja 1).

Dokumenty te dostepne sg w stopce Serwisu oraz na zadanie pod adresem kontakt@szczepimy.pl.

14. Prawa wtasnosci intelektualnej

Szata graficzna Serwisu, jego kod, baza danych o Placéwkach oraz tresci Bazy Wiedzy sg chronione prawem
autorskim oraz przepisami o ochronie baz danych i naleza do nas lub podmiotéw, z ktédrymi mamy zawarte
odpowiednie umowy. Kopiowanie i wykorzystywanie tych tresci w celach komercyjnych bez naszej zgody jest

zabronione - dozwolony jest wytgcznie uzytek osobisty.

15. Zmiany Regulaminu

Mozemy zmieni¢ Regulamin z waznych powododw, np. zmiany przepisdw prawa, zakresu ustug lub w celu
przeciwdziatania naduzyciom. Nowg wersje publikujemy w Serwisie ze wskazaniem daty wejscia w zycie. Do

Zgtoszen przestanych wczesniej stosuje sie Regulamin obowigzujgcy w chwili ich wystania.

16. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

2. Spory z Pacjentem-konsumentem rozstrzyga sad wiasciwy wedtug Kodeksu postepowania cywilnego.
Mozesz tez skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania spordow, np. zwracajgc sie do miejskiego
lub powiatowego rzecznika konsumentéw, wtasciwego wojewddzkiego inspektoratu Inspekcji Handlowej,
lub za posrednictwem unijnej platformy ODR: ec.europa.eu/consumers/odr.

3. Spory z podmiotami niebedgcymi konsumentami rozstrzyga sad witasciwy dla miejsca wykonywania przez
nas dziatalnosci gospodarcze;j.

4. Regulamin jest dostepny nieodptatnie w Serwisie w formie pozwalajgcej na jego pobranie i wydrukowanie.

17. Dane kontaktowe

Joanna Stryczynska-Kazubska, prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ,Promocja |
Medycyna Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Lekarska Joanna Stryczyriska-Kazubska", ul. Gniewska 56, 60-454
Poznan, NIP: 7811180554, REGON: 639698649, wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki, e-mail:
kontakt@szczepimy.pl.



